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Договор-оферта 

на оказание дополнительных образовательных услуг 

                                          

   г. Ташкент 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Общество с ограниченной ответственностью  «LEADER ONLINE» (далее - Исполнитель), 

осуществляющей деятельность по предоставлению образовательных услуг в лице директора Вахабовой 

Ф.Н., действующей на основании Устава, адресует настоящий̆ Договор-оферту (далее по тексту – 

«Договор-оферта») любому лицу (неопределенному кругу лиц), чья воля будет выражена им лично либо 

через уполномоченного представителя (ст. 129, 130 ГК РУ), именуемому в дальнейшем Заказчик, 

выразившему готовность воспользоваться услугами Исполнителя. 

 1.2. Договор-оферта является официальным предложением Исполнителя (офертой) к заключению 

договора по оказанию образовательных услуг, реализуемых с применением дистанционных 

образовательных технологий и платформ на нижеследующих условиях, (далее по тексту – «Услуги») и 

содержит все существенные условия договора оказания образовательных услуг (далее по тексту – 

«Договор»). 

 1.3. Акцептом Договора является оплата Заказчиком Услуг в порядке, размере и сроки, указанные 

в Договоре. 

 1.4. Осуществляя акцепт в порядке, определенном п. 1.3 Договора, Заказчик гарантирует и 

подтверждает, что ознакомлен, соглашается, полностью и безоговорочно принимает все условия в том 

виде, в каком они изложены в тексте Договора. 

 1.5. Акцепт данной оферты считается факт оплаты за обучение. Срок осуществления акцепта 

Заказчиком составляет 5 (пять) рабочих дней со дня подачи заявки о вступлении и ознакомлении с 

условиями настоящего Договора оферты на сайте. 

 1.6. Договор размещается на странице Исполнителя в интернете: https://ru.leader-online.uz/dogovor-

oferta/  (далее по тексту – «Сайт»), а также на информационном стенде в помещении Исполнителя.  

1.7. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения в условия Договора. Изменения в 

условия Договора вступают в силу с момента опубликования их на Сайте. 

1.8. Договор не может быть отозван в период предоставления Услуг. 

 1.9. Договор не требует скрепления печатями и/или подписания Заказчиком и Исполнителем (далее 

по тексту – «Стороны»), сохраняя при этом полную юридическую силу. 

1.10. По тексту Договора используются нижеследующие понятия: 

Образовательные услуги, реализуемые с применением дистанционных образовательных 

технологий и платформ - это индивидуализированный процесс получения образования, который 

происходит при опосредованном взаимодействии удаленных друг от друга участников образовательного 

процесса организации, оказывающей образовательные услуги и функционирующего на основе 

современных психолого-педагогических и информационно-коммуникационных технологий. 

Образовательная услуга – комплекс определенных законодательством Республики Узбекистан, 

образовательной программой и настоящим Договором действий субъекта образовательной деятельности 

– Исполнителя, имеющих определенную стоимость, и направлен на достижение Учеником ожидаемых 

результатов обучения. Образовательная услуга подразумевает организацию учебной деятельности с 

применением дистанционных образовательных технологий и платформ, с использованием онлайн уроков, 

тестов и заданий по изученному материалу и персональному сопровождению ученика 

квалифицированным учителем». 

2. Предмет договора 

 

 2.1. Исполнитель берет на себя обязательство за счет средств Заказчика оказать образовательные 

услуги, виды, стоимость, и продолжительность которых указываются в «Перечне образовательных 
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услуг», являющегося неотъемлемой̆ частью к настоящему Договору-оферте (Приложение No 1 к 

Договору-оферте) и размещается на странице Исполнителя в интернете:  https://ru.leader-online.uz/price/  

 Заказчик самостоятельно выбирает необходимую(ые) образовательную(ые) программу(ы) в 

соответствии с "Перечнем образовательных услуг" и её стоимостью, которые  разработаны на основе 

государственных образовательных стандартов, а также по собственным авторским программам и 

требованиям соответствующих  определенному  классу обучения и в соответствии  c Законом Республики 

Узбекистан «Об образовании», Концепции развития системы народного образования до 2030 года, 

Постановлением Президента Республики Узбекистан  от 15.09.2017 г. ПП-3276 «О мерах по дальнейшему 

развитию деятельности по оказанию негосударственных образовательных услуг». Первой и обязательной 

услугой к приобретению является «Курс адаптации» как курс, адаптирующий ребенка к новому формату 

обучения. 

2.2. Оказание образовательных услуг осуществляется посредством применения дистанционных 

образовательных технологий. Обучение производится посредством проведения индивидуальных или 

групповых занятий с учителем или без, исходя из самостоятельно выбранной программы, и 

предусматривает наличие домашних заданий (тестов, заданий по предмету как с автоматической 

проверкой, так и с индивидуальной проверкой учителем). 

2.3. Исполнитель предоставляет Ученику возможность дистанционного овладения 

образовательной программой, учебным планом по месту жительства или временного пребывания 

Ученика, согласно условиям настоящего Договора. 

2.4. Заказчик, в свою очередь, берет на себя обязательство своевременно и в полном объеме 

оплачивать предоставленные образовательные услуги Исполнителя и соблюдать условия настоящего 

Договора. 

2.5. Исполнитель не устанавливает никаких требований и правил приема Заказчика: любой̆ 

желающий может воспользоваться Услугами Исполнителя при выполнении условий Договора. 

2.6. Исполнитель оказывает Услуги лично. 

 

3. Срок акцепта, срок действия договора 

 

3.1. Настоящая оферта действительна без временного ограничения. 

3.2. Договор вступает в силу с момента совершения акцепта и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств. 

3.3. Дата совершения акцепта Заказчиком устанавливаются самостоятельно и подтверждается 

оплатой. 

 

4. Права и обязанности сторон 

 

 4.1. Заказчик с целью создания необходимых условий для обучения и развития личности Ученика, 

определяя необходимость сотрудничества, согласия и взаимного уважения, обязуется: 

 4.1.1. Сотрудничать, соблюдая требования действующего законодательства Республики 

Узбекистан, Устава, Образовательной программы, Учебный план, Инструкции, другие локальные акты 

Исполнителя и настоящего Договор. 

4.1.2. Нести ответственность за соблюдение учебных требований Исполнителя, воспитание своего 

ребенка, создавать надлежащие условия для получения образования в соответствии с условиями 

настоящего Договора. Способствовать выполнению Учеником образовательной программы, учебного 

плана и достижению Учеником предусмотренных результатов обучения. 

4.1.3. Обеспечивать своевременное соблюдение Учеником расписания онлайн-занятий. 

4.1.4. Соблюдать все законные требования и рекомендации учителей, психолога и администрации 

Исполнителя. Осуществлять надлежащий и систематический родительский контроль по успеваемости и 

соблюдением расписания занятий, онлайн-консультаций Учениками/ на учебном сайте. 

https://ru.leader-online.uz/price/
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4.1.5. Отслеживать неукоснительное выполнение Учеником всех требований учебного процесса и 

регулярно знакомиться с динамикой освоения учебных материалов учеником, с данными по его 

успеваемости. 

4.1.6. В любых обстоятельствах не разглашать третьим лицам логин и пароль доступа к учебному 

сайту Исполнителя. Доступ к учебному сайту и возможности использования учебного сайта согласно 

настоящему Договору предоставляется исключительно Заказчику, Ученику. В любых обстоятельствах не 

разглашать информацию, которая относится к коммерческой тайне Исполнителя, учитывая и уважая 

авторские права Исполнителя. 

4.1.7. Соблюдать авторские права Исполнителя на все материалы в соответствии с требованиями 

законодательства об авторских правах; запрещается копировать какие-либо видео- или текстовые 

материалы; не использовать полученные учебные материалы в коммерческих целях от своего имени, 

размещать в открытом доступе, передавать третьим лицам. 

4.1.8. Своевременно информировать администрацию Исполнителя об объективных причинах 

отсутствия Ученика на учебных занятиях с представлением соответствующего документа или заявления 

Заказчиком. 

4.1.9. Оплачивать Услуги в порядке, размере и сроки, предусмотренные Договором. 

4.1.10. Не вмешиваться в деятельность Исполнителя, а также выбора педагогического состава 

Исполнителя. 

 4.1.11. С уважением и нравственно обращаться по отношению к каждому из участников 

образовательного процесса Исполнителя. 

 4.1.12. Не предъявлять возражений по публикациям на сайте и в социальных сетях Исполнителя о 

достижениях Ученика с целью ознакомления третьих лиц с процессом обучения и в ходе проведения 

рекламных акций с обязательной атрибуцией Заказчика. 

4.1.13. Нести полную ответственность вместе с Учеником за любые нарушения Устава 

Исполнителя и других локальных актов/документов. 

4.2. Исполнитель с целью создания необходимых условий для обучения и развития личности 

Ученика, определяя необходимость сотрудничества, согласия и взаимного уважения, обязуется: 

 4.2.1. Предоставить Заказчику качественную образовательную по освоению одного и более 

предметов, указанных в заявке Заказчиком. 

4.2.2. Обеспечить соблюдение прав участников образовательного процесса в соответствии с 

законодательством Республики Узбекистан. 

4.2.3. Информировать Заказчика о правилах и требованиях организации предоставления 

образовательной услуги, о правах и обязанностях Сторон, учитывая дистанционную форму обучения 

на учебном сайте Исполнителя. 

4.2.4. Обеспечить учебный процесс квалифицированными педагогическими кадрами. 

4.3. Заказчик вправе: 

4.3.1. Вносить предложения по усовершенствованию образовательного процесса. 

4.3.2. Получать информацию у Исполнителя по образовательной программе, учебному плану, 

специфике дистанционной формы обучения, опыту и квалификации учителей, осуществляющих 

обучение Ученика. 

4.3.3. Получать информацию о динамике освоения учебных материалов учеником, о его 

успеваемости. 

4.3.4. Дать согласие на публикацию на сайте и в социальных сетях Исполнителя достижений 

Ученика с целью ознакомления третьих лиц с процессом обучения и в ходе проведения рекламных 

акций с обязательной атрибуцией Заказчика. 

4.4. Исполнитель вправе: 

4.4.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, соблюдая нормы действующего 

законодательства Республики Узбекистан об образовании. Исполнитель имеет право определять 

самостоятельно образовательную программу, учебный план, содержание, формы и методы учебной 
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деятельности, выбирать учебные программы, курсы, учебники; самостоятельно устанавливать режим 

работы учебного заведения. 

4.4.2. Зачислять на курс обучения и отчислять Ученика в соответствии с требованиями 

действующего законодательства и нормативными актами Исполнителя после акцепта оферты 

Заказчиком. 

4.4.3. Определять группу, в которую засчитывается Ученик, в соответствии с возрастом, 

состоянием здоровья, уровнем знаний учащегося и руководствуясь действующим законодательством 

Республики Узбекистан. 

4.4.4. Свободно выбирать и использовать учебные и воспитательные методики, формы работы, 

учебные пособия и материалы, другую учебно-методическую литературу, а также современные методы 

контроля и оценки учебно-познавательной деятельности учащихся. 

4.4.5. Предоставлять дополнительные образовательные услуги по заявлению Заказчика за 

дополнительную плату. 

4.4.6. Определять расписание онлайн-занятий. 

4.4.7. Самостоятельно назначать, принимать, увольнять, заменять педагогов в течение учебного 

года. 

4.4.8. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае: 

а) нарушение Заказчиком порядка и сроков внесения оплаты, предусмотренных настоящим Договором; 

б) если состояние здоровья Ученика препятствует выполнению условий настоящего Договора или 

препятствует выполнению договоров о предоставлении образовательной услуги с другими 

Заказчиками; 

в) если зачисленный Ученик не приступил к занятию без уважительных причин в течение месяца 

(тридцати дней) от их начала. 

 4.4.9. Решение об отчислении из числа учащихся принимается Исполнителя в порядке, 

определенном Исполнителем. После принятия решения об отчислении Ученика Заказчику 

отправляется письменное сообщение на электронную почту, указанную им при оформлении Ученика в 

учебное заведение Исполнителя, в трехдневный срок после принятия решения об отчислении, с учетом 

выходных, праздничных дней. 

4.4.10. В любое время вносить изменения в условия Договора оферты. Изменения в условиях 

Договора оферты начинают действовать с момента опубликования их на сайте: https://ru.leader-

online.uz/dogovor-oferta/  

 

5. Стоимость Услуг и порядок расчетов 

 

5.1. Стоимость услуг по настоящему договору определяется в соответствии с "Перечнем 

образовательных услуг" исходя из выбранной образовательной программы Заказчиком и оплачивается им 

полностью без перерасчетов за пропущенные занятия, независимо от формы оплаты. 
5.2. Оплата услуг осуществляется любым удобным способом не запрещенным законодательством 

Республики Узбекистан, в том числе через платежные системы мобильных платежей. 

5.3. Оплата за услуги, оказываемые на ежемесячной основе, производится не позднее 1 числа 

каждого месяца. Заказчик имеет право досрочно произвести оплату образовательных услуг по 

настоящему Договору. 

5.4. В случае расторжения Договора или отчисления Ученика уплаченная сумма за обучение не 

возвращается. 

5.5. Обязательство Заказчика по оплате образовательной услуги/услуг Исполнителя по Договору 

за соответствующий период считается выполненным с момента зачисления соответствующей суммы 

средств на банковский счет Исполнителя. В противном случае Заказчик считается не выполнившим 

условия настоящего Договора по оплате, с возможностью наступления соответствующих последствий 

нарушения настоящего Договора. 

https://ru.leader-online.uz/dogovor-oferta/
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5.6. При несвоевременной оплате образовательных услуг в чат-боте LeaderOnline 

(https://t.me/LO_welcome_bot) появляется оповещение о наличии задолженности об оплате. В 

дальнейшем доступ к учебным материалам на платформе блокируется и восстанавливается только 

после даты зачисления суммы задолженности. 

5.7. Отсутствие Ученика на учебном сайте по каким-либо причинам, в том числе уважительными 

(болезнь, санаторное лечение и т.п.), не освобождает Заказчика от обязанности оплаты услуг Заказчика, 

и не дает основания для уменьшения суммы оплаты услуг по Договору, а также не является основанием 

для возврата средств, учитывая технологию и методики предоставления образовательной услуги 

Исполнителем на учебном сайте. 

5.8. Все банковские комиссии, непосредственно привлеченными Заказчиком для перевода 

денежных средств в адрес Исполнителя, оплачиваются Заказчиком (за собственные средства). 

5.9. Факт предоставления услуг подтверждается созданием доступа к исходным материалам через 

личный кабинет Ученика. 

5.10.  Исполнитель закрывает доступ к учебной программе в день выхода приказа об отчислении 

Ученика.  

 

6. Ответственность сторон 

 

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по Договору в соответствии с законодательством Республики Узбекистан. 

   6.2. Исполнитель имеет право на защиту в судебном порядке в случае распространения Заказчиком 

заведомо ложных сведений, посягающих на деловую репутацию заведения, честь и достоинство 

сотрудников. За указанные  действия Заказчика Исполнитель имеет право требовать от него публичного 

опровержения ложных сведений, а также право на компенсацию Заказчиком ущерба, причиненного 

распространением ложных сведений, в полном объеме. 

6.3. Любые споры, возникающие между Сторонами по настоящему Договору и которые не могут 

быть разрешены путем переговоров между Сторонами, разрешаются в судебном порядке в соответствии 

с действующим законодательством Республики Узбекистан по месту нахождения Исполнителя. 

6.4. Заказчик принимает на себя полную ответственность за получение уникального доступа к 

дистанционному обучению на сайте Исполнителя и осведомлен, что любое частичное или полное 

копирование и воспроизведение, передача третьим лицам, перепродажа без разрешения Исполнителя 

запрещены и являются нарушением законодательства Республики Узбекистан. 

6.5. Заказчик обязуется не принимать следующих действий: 

• распространять, копировать любые образовательные услуги любым из возможных способов; 

• передавать свой логин и пароль от личного кабинета Ученика, а также персональные ссылки с 

доступом для просмотра видеозаписей третьим лицам любым способом. 

6.6. Заказчик осведомлен, что обучение, онлайн и оффлайн трансляции, к которым предоставляется 

доступ Заказчику, являются объектами авторских прав, подлежащих правовой охране, а также полностью 

осознает, что в случаях нарушения авторских прав и исключительных прав правообладателя Заказчик 

может быть привлечен к ответственности. 

7. Основания и порядок расторжения договора 

 

7.1. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также в одностороннем порядке по 

письменному требованию одной из Сторон по следующим основаниям: 

• если выполнение Стороной Договора своих обязательств невозможно в связи с принятием 

нормативно-правовых актов, изменивших условия, установленные Договором по 

образовательной услуге; 

• в случае задолженности по оплате образовательных услуг со стороны Заказчика. 

7.2. Договор может быть расторгнут досрочно по требованию одной из Сторон по письменному 

предварительному уведомлению другой Стороны не позднее чем 10 дней до даты расторжения. 

https://t.me/LO_welcome_bot


6 

 

 

8. Обработка персональных данных 

 

8.1. Персональные данные Заказчика обрабатываются Исполнителем с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

8.2. При регистрации на сайте Исполнителя Заказчик предоставляет следующую информацию: 

фамилию, имя, отчество, паспортные данные контактный номер телефона и данные Ученика и Заказчика, 

адрес электронной почты. 

8.3. Предоставляя свои персональные данные и данные Ученика Исполнителю, Заказчик 

соглашается на их обработку Исполнителем, в том числе с целью выполнения Исполнителем обязательств 

перед Заказчиком в рамках публичной оферты, продвижения Исполнителем услуг, проведения 

электронных опросов, контроля результатов маркетинговых акций, клиентской поддержки, контроля 

удовлетворенности Заказчика, а также качества предоставляемых Исполнителем услуг. 

8.4. Исполнитель имеет право использовать технологию "cookies". Cookies не содержат 

конфиденциальную информацию. Заказчик действительным дает согласие на сбор, анализ и 

использование cookies, в том числе третьими лицами в целях формирования статистики и оптимизации 

рекламных сообщений. 

8.5. Исполнитель получает информацию об ip-адресе посетителя сайта. Данная информация не 

используется для установления личности посетителя. 

8.6. Исполнитель не несет ответственности за сведения, предоставленные Заказчиком на сайте в 

общедоступной форме. 

  

9. Прочие условия 

 

9.1. Стороны признают, что если какое-либо из положений Договора становится 

недействительным в течение срока его действия вследствие изменения законодательства, остальные 

положения Договора обязательны для Сторон в течение срока действия Договора. 

9.2. Осуществляя акцепт Договора Заказчик гарантирует, что ознакомлен, согласен полностью и 

безоговорочно принимает все условия Договора в том виде, в каком они изложены в тексте Договора, в 

т.ч. в приложениях к Договору оферты, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

9.3. Каждая из Сторон должна строго сохранять конфиденциальность настоящего Договора и 

полученной на основании настоящего Договора информации, в том числе и информации, составляющей 

коммерческую тайну Исполнителя, и принимать все возможные меры для предотвращения возможного 

разглашения такой информации. В случае нарушения настоящего пункта Заказчик возмещает 

Исполнителю нанесенный таким распространением ущерб в полном объеме. 

Реквизиты 

«ИСПОЛНИТЕЛЬ» 

Общество с ограниченной ответственностью «LEADER ONLINE» 

г. Ташкент, ул. Жийдазор,3 тел. (71)2806057,   (71)2537184, (71) 2531015 

Р/С 20208000805613569001, МФО 01028, в АИКБ Ипак Йули Яккасарайский ф-л, 

Гувохнома №2083697 от 10.02.2023, ИНН 310217349, ОКЭД 85310. 

 

 

 

              Директор____________Вахабова Фируза Наримановна 
 


